Liebes Mitglied,

wir haben heute die Mitteilung erhalte, dass auch im heurigen Schuljahr 2026/27 das Abonnement
»Sudtirolmobil Fix365“ beantragt werden kann.

ACHTUNG: Es erfolgt KEINE AUTOMATISCHE VERLANGERUNG !!!

WER kann ansuchen?

Das Lehrpersonal der Grund-, Mittel- und Oberschulen, der Landesberufsschulen, der Landesfachschulen
und der Musikschulen, der Kindergérten, das gleichgestellte Personal sowie die Mitarbeiter/ innen fiir
Integration

» mit einem unbefristeten Arbeitsvertrag

> mit einem befristeten Arbeitsvertrag von 365 Tagen hat

> mit einem befristeten Arbeitsvertrag von weniger als 365 Tagen, fir den die Verlangerung bis zum
31. August vorgesehen ist.

WIE wird angesucht?
Der Antrag kann ausschlieB8lich ,,online” gestellt werden.

Link:

https://abofix365.prov.bz.it/

1. ,Anmelden“anklicken

2. Authentifizierungsseite Gber
» Landes- bzw. LASISAccounts,
» SPID oder
» Elektronischen Personalausweis (CIE)

3. Eigene E Mail-Adresse fur Mitteilungen angeben.
4., Registrieren” anklicken
5. Zwei Moglichkeiten:

» Noch kein Antrag gestellt: ,,Beantragen” anklicken
» bereits erfolgreicher Antrag gestellt: Datum des Antrags erscheint und ,Beantragen” ist deaktiviert.

6. Antrag abschlieRRen:
> ,Flag setzen
> ,Antrag abschicken” anklicken.
> Es offnet sich eine Seite, welche Uber die erfolgreiche Beantragung informiert.


https://abofix365.prov.bz.it/

7. Zwei Moglichkeiten:
» Anrecht auf gratis Abo: System erkennt, wer Anrecht auf ,,Stidtirolmobil Fix365“ hat. Nur dann ist
,abschlieBen” moglich.
» Kein Anrecht auf gratis ABO: Wer kein Anrecht hat, wird dartiber informiert.

WICHTIG:

Benutzeraccount bei der Sidtiroler Transportstrukturen AG notwenig, sonst ist die Erstellung des
elektronischen Vouchers nicht méglich.

Wann kann fiir das Abonnement ,,Suidtirolmobil Fix365“ angesucht werden?
> Der Antrag konnte ab dem 1. November 2025 gestellt werden.

» Personal mit unbefristetem Arbeitsvertrag:

o Personal, das nicht im Schuljahr 2025/26 das Abonnement Siidtirolmobil Fix365 beantragt
hat:
keine Verfallsfrist vorgesehen. Beantragung ist jederzeit moglich.

o Personal, das bereits im Schuljahr 2025/2026 das Abonnement ,,Stdtirolmobil Fix365“
erfolgreich beantragt hat:
Stellen des Antrages fiir das Schuljahr 2026/27: nach dem Erhalt der Erinnerungsmail
(reminder), die kurz vor dem Ablaufen des Abonnements ,Sidtirolmobil Fix365“ — 1 Jahr
nach 1. Antrag 2025/26 — zugeschickt wird.

» Personal mit befristetem Arbeitsvertrag:

o Personal, das nicht im Schuljahr 2025/26 das Abonnement Siidtirolmobil Fix365 beantragt
hat:
Stellen des Antrages innerhalb einer Verfallsfrist von 30 Tagen ab Beginn oder
Verlangerung des Arbeitsvertrages

o Personal, das bereits im Schuljahr 2025/2026 das Abonnement ,Stdtirolmobil Fix365“
erfolgreich beantragt hat:
Stellen des Antrages innerhalb der Verfallsfrist von 30 Tagen nach Ablaufen des
Abonnements (= 1 Jahr nach 1. Antrag 2025/26)
Dieses Personal erhalt kurze Zeit vor Ablauf des Abonnements ,,Stdtirolmobil Fix365“ eine
Erinnerungsmail (reminder) und die Beantragung wird freigeschaltet.

Beispiel 1: Hat eine Lehrperson im Schuljahr 2025/2026 den Antrag am 10. November 2025 erfolgreich
gestellt, kann sie den Antrag fir das Schuljahr 2026/2027 bis zur Verfallsfrist am 10. Dezember 2026 stellen.

Beispiel 2: Hat eine Lehrperson im Schuljahr 2025/2026 den Antrag am 1. Februar 2026 erfolgreich gestellt
(etwa bei Vertragsverlangerung), kann sie den Antrag fiir das Schuljahr 2026/2027 bis zur Verfallsfrist am 3.
Marz 2027 stellen.



Fragen:
» Zu Registrierung und Einlosung des Vouchers (technische Probleme):
stdtirolmobil-Kundenportal
Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Tel. Nr. 0471/220 880
» Allgemeine Fragen zur Funktionsweise des AboFix365
09:00 - 12:00 Uhr
Tel. Nr. 0471/220 883
» Schwierigkeiten informatischer Natur bei Antragsstellung
Tel. Nr. 800046116
» Fragen im Zusammenhang mit ihrer vertragsrechtlichen Situation
Montag bis Freitag von 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Tel. Nr.: 344-0337307 - Verwaltungspersonal und Lehrpersonal in Schulen staatlicher Art
Tel. Nr.: 346-8724024 - Kindergartenpersonal
Tel. Nr.:, 348-7498250 Schulpersonal
oder E-Mail: Abofix365@provinz.bz.it



mailto:Abofix365@provinz.bz.it

