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1. Introduzione 

Namirial Onboarding è una piattaforma in grado di gestire in maniera semplice e veloce la 

firma digitale di documenti a seguito di una identificazione certa eseguita con le identità 

digitali SPID e CIE. 

CGIL, con lo scopo di raccogliere le firme per i referendum “Per Il Lavoro Stabile, Sicuro, 

Tutelato, Dignitoso”, ha adottato la piattaforma per permette a tutti coloro lo vogliano di 

sostenere la presentazione dei quattro quesiti referendari anche da remoto senza la 

necessità di recarsi fisicamente presso banchetti o sedi CGIL. 

Nelle prossime pagine vedremo come utilizzare la piattaforma Namirial Onboarding per 

poter accedere, scegliere, identificarsi e firmare. 

2. Consensi e Quesiti 

Una volta che il Sostenitore, tramite l’apposita pagina dedicata al referendum sui siti CGIL, 

ha inserito il proprio indirizzo e-mail e il Comune di iscrizione alle liste elettorali riceverà una 

e-mail dove sarà presente un collegamento. 

 

Cliccando tale collegamento (la piattaforma supporta anche dispositivi mobili) il Sostenitore 

verrà ridirezionato automaticamente all’interno della piattaforma di Namirial Onboarding. 

NOTA 

È possibile che in presenza di un grande numero di sostenitori, per evitare rallentamenti o 

blocchi, venga richiesto di attendere per qualche istante in coda; in questo caso il sistema 

mostrerà automaticamente una pagina di cortesia fornendo i dettagli dell’attesa, sotto un 

esempio. 
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NOTA  

Per poter eseguire l’identificazione necessaria alla firma dei documenti a sostegno dei 

quesiti referendari è necessario disporre di almeno una identità digitale tra: 

• CIE (credenziali, app CIEID e documento fisico in base alla modalità di attivata dal 

Sostenitore sulla propria carta di identità elettronica) 

• SPID (credenziali ed eventuali dispostivi di secondo livello di autenticazione previsti 

dal proprio fornitore dell’identità digitale) 

 

2.1. Consensi 

Il primo passaggio necessario alla firma è quello di accettare i consensi utili al rilascio, da 

parte di Namirial, di un certificato di firma elettronica qualificata. 

L’accettazione dei consensi è obbligatoria. 
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2.2. Scelta dei quesiti referendari da sostenere 

Subito sotto al pannello di accettazione consensi il Sostenitore è chiamato a scegliere per 

quali quesiti vuole apporre la propria firma. 

 

È possibile scegliere infatti di sostenere tutti i quesiti o solo alcuni di essi. 

Il sostegno di almeno un quesito è obbligatorio. 
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3. Identificazione con SPID o CIE 

Una volta completata l’accettazione dei consensi ed eseguita la selezione dei quesiti il 

Sostenitore cliccando su “Prosegui” accederà alla maschera di scelta della modalità di 

identificazione tra: 

• SPID 

• CIE (Carta di Identità Elettronica) 

 
 

Cliccando su “Entra con SPID” il Sostenitore potrà scegliere il proprio fornitore dell’identità 

digitale e quindi procedere con il flusso di identificazione dedicato. 

 

Cliccando su “Entra con CIE” il Sostenitore verrà direttamente ridirezionato sulla procedura 

di identificazione predisposta dal Ministero dell’Interno per CIE. 

 

Le procedure di “Entra con SPID” e “Entra con CIE” verranno svolte fuori 

dalla piattaforma di Namirial Onboarding, direttamente presso i rispettivi provider. 
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4. Firma dei quesiti 

Una volta completata l’identificazione con SPID o CIE il Sostenitore tornerà sulla piattaforma 

di Namirial Onboarding: la piattaforma con una procedura totalmente automatica 

procederà alla firma e quindi, una volta terminato, ridirezionerà il Sostenitore in una pagina 

di cortesia di fine flusso predisposta da CGIL. 

Al termine dell’identificazione con SPID o CIE è necessario attendere senza 

chiudere il browser o aggiornare la pagina: il processo termina solo una volta 

visualizzata la pagina di cortesia. 

 

NOTA 

Una volta terminato il flusso il Sostenitore riceverà due e-mail: 

• una e-mail contenente i documenti firmati per ogni singolo quesito 

(questa comunicazione verrà trasmessa tramite un indirizzo e-mail afferente a CGIL) 

• una e-mail contenente il modulo di richiesta firmato per il rilascio del certificato di 

firma elettronica qualificata utilizzato per la firma a sostegno dei quesiti referendari 

(questa comunicazione verrà trasmessa tramite un indirizzo e-mail afferente a 

Namirial) 

 

La trasmissione di queste due e-mail è necessaria e obbligatoria per poter soddisfare il 

requisito di trasparenza e accesso alla documentazione come da normativa. 

 

 

 




